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in atentia: Domnului/Doamnei Presedinte
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Subiect: Solicitare de sprijin privind eliberarea medicamentelor compensate in baza

retetelor electronice on-line, in contextul disfunctionalitatilor SIUI

04 iulie 2025
Stimate Domnule/Doamna Presedinte,

Subscrisa, Asociatia Farmaciilor si Farmacistilor din Romania (AFFR), organizatie non-
profit care reuneste un numar de aproximativ 1000 de farmacii comunitare localizate in peste
35 de judete din tard, va adreseaza respectuos prezenta solicitare in contextul recentelor
clarificari emise de Casa Nationala de Asigurari de Sanatate (CNAS) privind modalitatea de
eliberare a medicamentelor compensate pe baza retetelor electronice on-line.

In primul salutam eforturile autoritatilor de a reduce birocratia si de a eficientiza procesul de
eliberare a medicamentelor prin eliminarea obligativitatii prezentarii de catre pacient a retetei
in format tiparit sau electronic, in masura in care aceasta este emisad online si validata in
Sistemul Informatic Unic Integrat (SIUI).

Cu toate acestea, dorim sd va reiteram dificultatile frecvente de notorietate cu care se
confruntd atdt cabinetele medicale, cat si farmaciile comunitare, din cauza
disfunctionalitatilor recurente ale sistemului PIAS/SIUIL, si care in situatia farmaciilor fac
adesea imposibila vizualizarea si tiparirea retetelor. In lipsa unui sistem informatic functional,
farmacia nu are capacitatea tehnica de a elibera medicamentele, iar pacientul este cel care
suferd consecintele fiind nevoit, nu de putine ori, sa revina la cabinetul medical pentru a
solicita tiparirea retetei.

in acest context, avand in vedere interesul comun pentru protejarea si sustinerea
pacientului, precum si in spiritul unei colaboriri interprofesionale responsabile, va
adresim rugidmintea de a transmite un indemn de intelegere citre medicii membri din
aria dumneavoastra de competenti, in sensul de a continua sa tipiareasca retetele
medicale online, ca misurid de sprijin in perioadele in care SIUI nu functioneazi
corespunzator.

Mentiondm ca in prezent, ne aflam in proces de elaborare a unor propuneri de modificare a
normativelor specifice pe care le vom inainta Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, prin
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care dorim sd semnaldm disfunctionalitatile de aplicare a legislatiei in vigoare, asa cum se
evidentiaza in situatii precum imposibilitatea imprimarii retetelor medicale electronice in
farmacii, din cauza unor deficiente de sistem. Un exemplu concret il reprezinta retetele
electronice emise pentru pacientii minori, care nu detin card de sanatate, caz in care farmacia
efectiv nu are posibilitatea tehnica de a regasi reteta in sistem, legislatia fiind lacunara.

Propunerea noastra este ca aceasta practica sa fie mentinutd temporar, pana in momentul in
care, vom avea un sistem informatic functional in mod real, predictibil si generalizat.

In speranta cd ne veti sustine in acest demers, vd multumim anticipat si va asigurdm de
intreaga noastra consideratie.

Ramanem la dispozitia dumneavoastra pentru informatii suplimentare, persoana de contact
Alexandra Imbrea, in calitate de Consilier Juridic, telefon: 0722 498 066.

Cu aleasa consideratie,
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